Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Raciborzu

KARTA PRZEDMIOTU

1. Nazwa przedmiotu: Komunikacja m¢dzykulturowa
2. Kod przedmiotu: FAB-26

3. Okres wanosci karty: 2013-2016

4. Forma ksztalcenia: studia pierwszego stopnia

5. Forma studiéw: studia stacjonarne

6. Kierunek studiow: filologia

7. Profil studiow: praktyczny

8. Specjalnd¢: filologia angielska

9. Semestr: 3

10. Jedn. prowadz. przedmiot: Instytut Neofilologii

11. Prowadzcy przedmiot: dr Monika Porwot

12. Grupa przedmiotow: Ksztatcenie biznesowe — modut do wyboru
13. Status przedmiotu: do wyboru

14. Jezyk prowadzenia zag¢: polski

15. Przedmioty wprowadzagce oraz wymagania wsfpne:

Znajoma¢ jezyka obcego na poziomie zaawansowanym, wiedza wydpga poza sagznajomdéé
jezyka (na przyktad podstawowe zagadnienia z zakresykpznawstwa: socjolingwistyka, pragmaty}
realioznawstwa obszareziykowego; technologii informacyjnej; itp.).

16. Cel przedmiotu:

Zapoznanie studentow z podstawowymi kompetencjamizakresie poznawczego i emocjonalng
radzenia sobie z kontaktami (osobami) odmiennyritukowo. Celem wyktadow i konwersatoriow je
(1) przedstawienie podstawowych metod komunikacjiinterpretacji dzialh komunikacyjnych
(whasciwych  dla wybranych tradycji) oraz sposobdw iclykarzystania; (2) zdobycie umighosci
rozpoznania i wykorzystania wiedzy teoretycznej slmmodzielnej i krytycznej analizy barier

komunikacji medzykulturowej; (3) rozwijanie zakresu kompetencofinkunikacyjnej studentow w cefu

animowania procesOw rozumienia, dialogu, wspotpraayymiany medzykulturowej; (4) rozwijanig
swiadomdaci odpowiedzialnéci i znaczenia wartei kulturowych, jak rownig godndgci cziowieka w
procesach komunikacji gdzykulturowej, itp.
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17. Efekty ksztatcenia:

Metoda Forma Odniesienie
ozn Opis efektu ksztatcenia sprawdzenia prowadzenia do efektow
' Student, ktory zaliczyt przedmiot: efektu o dla kierunku
ksztalcenia “ajec studiéw
ma uporzdkowary wiedz na temat rozwoju i metod
01 | interpretacji dziath komunikacyjnych wiéciwych dla test konvv\\g:(s*;grium K_WO04 (++)
kultury, tradycji oraz gospodarki krajow anglpycznych
ma podstawow wiedz w zakresie realioznawstwa
02 angiel_skie_go obszgrue;zjykowego, jego historyczn_ego kolokwiu_m Wyklad_ K W11 (++4)
rozwoju i wynikagcych z niego uwarunkowaniach dyskusja konwersatorium
systemu kultury
ma podstawow wiedz dotycaca poznawczego zadanie
03 | emocjonalnego kontaktu z osobami odmiennymi domowe konvv\czgggrium K_W13 (+)
kulturowo dyskusja
ma uporadkowary wiedz o0 sposobach rozwijania
04 kompet,encji kqmgnikgcyjnej w ceIu.aninjowaria test Wyklad' K_W14 (+)
procesOw rozumienia, dialogu, wspotpracy i wymiany konwersatorium -
potrafi dokona obserwacji i interpretacji zjawisk kolokwu_Jm wyktad
; ) ) S : zadanie .
05 | jezykowych oraz pozagykowych; analizuje ich domowe konwersatorium| K_UQ1 (+++)
powigzania z komunikagjmigdzykulturowg dyskusja




ma rozwingte umiegtnosci w zakresie komunikaci

. . . . . ; zadanie wyktad
06 mterper_sonalne,]? potraﬁ. poro;ume&vasm; w .sposo.b domowe konwersatorium| K_UQ7 (+4+)
precyzyjny i spojny przyyciu réznych kanatéw i technik dyskusja _

komunikacyjnych wgzyku ojczystym i obcym

ma s$wiadoma@é poziomu swojej wiedzy z zakresu
komunikacji  méedzykulturowej; ma  $wiadomaé zadanie wyktad
07 | odpowiedzialnéci i znaczenia wartei kulturowych, a domowe konwersatorium| K_KO1 (++)
takze godndci cziowieka w procesach komunikacji dyskusja
migdzykulturowej

jest swiadomy swojej roli w kontaktach z osobami
odmiennymi kulturowo oraz jest przygotowany d
odpowiedzialnego reprezentowania wilasnej kultury
kulturze obcej

wykifad

08 (\)N dyskusja konwersatorium| K_KO05 (+++)

18. Formy i wymiar zaje¢: | W. (15h) K. (30h)

19. Tresci ksztalcenia:

Komunikacja kulturowa i jej rodzaje. Zsamd¢é a komunikowanie. Ranice piciowe w sposobi
komunikowania s (jezyk kobiet vs ¢zyk mezczyzn). Kultura jakozrodio barier w komunikac]
miedzykulturowej (wymiary kultury Hofstede). Typol@gkultur wg E. Halla. Mobiln&@ — interakcyjné¢ —

transgresyjn& (synergetyczny vs konfliktowy charakter przestrzemegdzykulturowych). Rozwojowg

dylematy proceséw globalizacji i zmian kulturowych. Wielokulturow@é — transkulturowt -—
migdzykulturowd¢ (od mnogéci do bogactwa: rinice w epoce interakcji kultur). Modele interai

D
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Cji

kulturowych.  Komunikacja: powierzchniowa vse¢lgbka/mechaniczna vs organiczna.  Komunikgcja

miedzykulturowa w cywilizacji medialnej: eksplozjamplozja interakcji. Midzykulturowdé w réznych
obszaraclrycia spolecznego: edukacja, zglzanie, itp. Od transgresji do rozwoju: logotw@qrocesy
komunikaciji.

20. Egzamin: | nie (zal/o)

21. Literatura podstawowa:

Castells, M. 2013Wtadza komunikacjWarszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Ktoskowska, A. 1996Kultury narodowe u korzeniarszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.
Kloskowska, A. 2011Kultura masowa : krytyka i obrondVyd. 4. Warszawa : Wydawnictwo Nauko
PWN.

Ktoskowska, A. 2007Socjologia kulturyWyd. 3. - Warszawa : Wydawnictwo Naukowe PWN.
Ktoskowska, A. 1972.Spoteczne ramy kultury : monografia socjologiczidarszawa : Hestwowe
Wydawnictwo. Naukowe.

Ruth Benedict ; przet. Jerzy Prokopiuk, [tekstytgokie tt. Zofia Kierszys ; wgp Antonina Kloskowska
1966.Wzory kultury Warszawa : Hstwowe Wydawnictwo Naukowe.

21. Literatura uzupetniajaca:

Beck, U., Giddens, A., Lash, S. 2009odernizacja refleksyjnaWarszawa: Wydawnictwo Naukow
PWN.
Beck, U. 2004.Spoteczastwo ryzyka. W drodze do innej nowoczgsnoNarszawa: Wydawnictw
Naukowe Scholar.

Castells, M. 2008Sita tazsamdaci. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.
Castells, M. 2007Spoteczéstwo sieci Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.
Giddens, A. 2003Stanowienie spoteczstwa Warszawa: Zysk i S-ka.
Nikitorowicz, J. 2009Edukacja regionalna i ndzykulturowa Warszawa: Wydawnictwa profesjonaln

akademickie.

Sztompka, P. 200%0cjologia zmian spotecznydfrakéw: Znak.
Urry, J. 2009Socjologia mobilnéci. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.
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23. Naktad pracy studenta potrzebny do oggniecia efektéw ksztalcenia:

Lp. Forma zajeé ‘ Liczba godzin
ontaktowych / pracy studenta
1 Wyktad 15
2 Konwersatoria 30
3 Laboratorium
4 Projekt
S Seminarium




konsultacje (analiza zafladyskusji) 15

Inne:

Suma godzin 60

24. Suma wszystkich godzin: 60 | 25. Liczba punktowECTS: 2

26. Liczba punktéw ECTS uzyskanych 27. Liczba punktow ECTS uzyskanych
na zajeciach z bezpérednim udziatem | 2 na zajeciach bez udziatu nauczyciela| ------
nauczyciela akademickiego: akademickiego:

28. Kryteria oceniania:

Efekt
ksztat
-cenia

Ocena

Opis wymagan

01

bdb

studentma poszerzo# oraz uporzdkowary wiedz na temat rozwoju aktu rozumienia i bygi

rozumianym przez audytorium o innej kulturddasyfikuje i opisuje metody interpretacj
dziatea komunikacyjnych wiciwych dla kultury, tradycji oraz gospodarki krajd
anglogzycznych;operuje fachowy nomenklatug podczas opisu typologii kultur

W

db

studentma uporzdkowary wiedz na temat rozwoju aktu rozumienia i bycia rozumiangrzez
audytorium o innej kulturzeyymienia i opisuje metody interpretacji dziatakomunikacyjnych
wihasciwych dla kultury, tradycji oraz gospodarki krajémnglogzycznych; stosuje terminy
specjalistyczne podczas opisu typologii kultur

dst

studentma dostateczm wiedz na temat rozwoju aktu rozumienia i bycia rozummangrzez
audytorium o innej kulturze;wymienia metody interpretacji dziata komunikacyjnych
whasciwych dla kultury, tradycji oraz gospodarki krajéanglogzycznych; z drobnymi
uchybieniami stosujeterminy specjalistyczne podczas opisu typologituul

ndst

studentnie ma wiedzy na temat rozwoju aktu rozumienia i byciawmmianym przez audytoriu
o innej kulturzenie potrafi opisa¢ (ani wymieni¢) metod interpretacji dziatakomunikacyjnych
wihasciwych dla kultury, tradycji oraz gospodarki kraj@mglogzycznych;nie uzywa fachowej
nomenklatury nie potrafi przedstawd typologii kultur

=)

02

bdb

studentma podstawow wiedz w zakresie realioznawstwa angielskiego obszerykpwego,
jego historycznego rozwoju i wynikglych z niego uwarunkowaniach systemu kulty
formutuje prawidlowe definicje wyjasnia koncepcje opieraf sk na ciekawych przyktadach

=

Y

db

studentma podstawow wiedz w zakresie realioznawstwa angielskiego obszerykpwego,
jego historycznego rozwoju i wynikgjych z niego uwarunkowaniach systemu kultuyduje
definicje iwyjasnia przyktady zachow@aludzkich oraz wytwory tych zachowa

dst

studentma dostateczqn wiedz w zakresie realioznawstwa angielskiego obszarykpwego,
jego historycznego rozwoju i wynikglych z niego uwarunkowaniach systemu kulty
wymienia definicje i przywotuje przyktady zachowa Iludzkich w komunikaciji
migdzykulturowej

=

Y

ndst

student nie ma podstawowe] wiedzy w zakresie realioznawstwa dskjiego obszard

jezykowego, jego historycznego rozwoju i wynig@jch z niego uwarunkowaniach systeu

kultury; nie formutuje prawidtowych definicji inie potrafi wyjasni¢ ich znaczenia naadnych
przykiadach

03

bdb

studentma podstawow wiedz dotyczca poznawczego i emocjonalnego kontaktu z osob

odmiennymi kulturowo;wyodrebnia i opisuje rodzaje tasamdci (spoteczna, jednostkowq,

kulturowa, ptciowa, etniczna, religijna, itp.) oraecteci kulturowej (etnocentryzm, relatywiz
dystans komunikowania, itp.)ttumaczy réznice piciowe w sposobie komunikowanig:gezyk
kobiet vs. §zyk mezczyzn

ami

db

studentma podstawow wiedz dotyczca poznawczego i emocjonalnego kontaktu z osob
odmiennymi kulturowo;wymienia i parafrazuje definicje dotyczce tozsamaci (spoteczna
jednostkowa, kulturowa, pilciowa, etniczna, religijn itp.) oraz nieafti kulturowej
(etnocentryzm, relatywizm, dystans komunikowartia,);j wyjasnia réznice plciowe w sposobi
komunikowania i: jezyk kobiet vs. ¢zyk mezczyzn

ami

a)

dst

studentma podstawow wiedz dotyczca poznawczego i emocjonalnego kontaktu z osob
odmiennymi kulturowo;wymienia i powtarza definicje dotyczice tozsamaci (spoteczna
jednostkowa, kulturowa, piciowa, etniczna, religijn itp.) oraz niedkti kulturowej
(etnocentryzm, relatywizm, dystans komunikowartja)i wyjasnia (z pewnymi uchybieniami)
réznice piciowe w sposobie komunikowania:§ezyk kobiet vs. §zyk mezczyzn

ami

ndst

student nie ma podstawowe] wiedzy dotygeej poznawczego i emocjonalnego kontakty z

osobami odmiennymi kulturowonie potrafi wymienié definicji dotyczacych tozsamdci
(spoteczna, jednostkowa, kulturowa, piciowa, etmiczreligijna, itp.) oraz nieehi kulturowej

(etnocentryzm, relatywizm, dystans komunikowanifp.)j nie potrafi wyjasnié roznic




ptciowych w sposobie komunikowanigsjezyk kobiet vs. ¢§zyk mezczyzn

04

bdb

student klasyfikuje oraz opisuje sposoby rozwijania kompetencji komunikacyjnej wuc|
animowania procesoéw rozumienia, dialogu, wspotpragymiany

D

db

student wymienia oraz parafrazuje definicje dotycace sposobéw rozwijania kompeten
komunikacyjnej w celu animowania procesow rozundedialogu, wspotpracy i wymiany

Cji

dst

studentrozpoznaje oraz wyjania (z drobnymi uchybieniami) sposoby rozwijania kompetend
komunikacyjnej w celu animowania procesow rozundedialogu, wspotpracy i wymiany

—

ndst

studentnie rozpoznaje oraz nie wyjdnia sposobow rozwijania kompetencji komunikacyjnej
celu animowania procesow rozumienia, dialogu, ws@@y i wymiany

05

bdb

student potrafi umiegtnie dokona obserwacji i interpretacji zjawisk¢zykowych oraz
pozagzykowych; bardzo dobrzanalizuje ich powhzania z komunikagjmigdzykulturowg

db

studentpotrafi precyzyjnie i dobrze dokohabserwaciji i interpretacji zjawiskzykowych oraz
pozagzykowych; dobrzenalizuje ich powizania z komunikagjmiedzykulturowg

dst

studentpotrafi dokon& obserwacji i interpretacji zjawiskezykowych oraz pozagykowych
(aczkolwiek z pewnymi uchybieniami); dostateczniebize analizuje ich powhzania z
komunikacj miedzykulturowg

ndst

studentnie potrafi dokon& obserwaciji i interpretacji zjawiskzykowych oraz pozagykowych;
nie potrafi analizowa¢ ich powazan z komunikacj miedzykulturowy

06

bdb

studentma bardzo dobrze rozwigie umiegtnosci w zakresie komunikacji interpersonaln
potrafi umiegtnie porozumiewasie w sposéb precyzyjny i spéjny przyyciu réznych kanatéw
i technik komunikacyjnych wegyku ojczystym oraz obcym

b,

db

studentma dobrze rozwinjte umiegtnosci w zakresie komunikacji interpersonalneptrafi
porozumiewd sie w sposob precyzyjny i spéjny przyzyciu réznych kanatéw i technil
komunikacyjnych wgzyku ojczystym oraz obcym

dst

studentma dostatecznie dobrze rozwite umiegtnosci w zakresie komunikacji interpersonaln
potrafi (aczkolwiek z pewnymi uchybieniami) porozumieéwse w sposdb precyzyjny i spéjn
przy wyciu réznych kanatéw i technik komunikacyjnych wzyku ojczystym oraz obcym

B,

y

ndst

studentnie ma rozwinigtych umiegtnosci w zakresie komunikacji interpersonalneije potrafi
porozumiewd sie w sposOb precyzyjny i spéjny przyzyeciu réznych kanatdéw i technil
komunikacyjnych wgzyku ojczystym oraz obcym

07

studentma swiadomosé¢ poziomu swojej wiedzy z zakresu komunikacjiedzykulturowej; ma
swiadomaosé odpowiedzialnéci i znaczenia wartei kulturowych, a take godnéci cziowieka w
procesach komunikacji gdzykulturowej

no.

studentnie ma §wiadomosci poziomu swojej wiedzy z zakresu komunikacjiedaykulturowej;
nie ma swiadomosci odpowiedzialnéci i znaczenia wartei kulturowych, a take godndci
cztowieka w procesach komunikacji gdzykulturowej

08

studentjest swiadomy swojej roli w komunikacji midzykulturowej ijest przygotowany do
odpowiedzialnego reprezentowania wlasnej kultudgturze obcej

no.

studentnie jest$wiadomy swojej roli w komunikacji midzykulturowej inie przygotowany do
odpowiedzialnego reprezentowania wlasnej kultusgturze obcej

29. Uwagi:

Zatwierdzono:

(data i podpis prowadzego) (data i podpis)



