Raport jakosci ksztatcenia na podstawie wynikdw ankiet uwzgtniajacych
opinie studentow o jakdci ustug dydaktycznych
na kierunku Pedagogika specjalné Pedagogika resocjalizacyjna
w semestrze letnim 2012/2013

Zgodnie z proceddgr obowhzujaca w PWSZ w Raciborzu, w okresie 21.05. —
12.06.2013 r. na kierunku Pedagogika specjdinBedagogika resocjalizacyjna (studia
w formie stacjonarnej i niestacjonarnej) przepromeate zostaty badania ankietowe
wyrazajgce oping studentébw na temat jakd ustug dydaktycznych. Badaniem ¢lig
studentow wszystkich rocznikow studidow stacjonamyoraz Il i Il roku studiow
niestacjonarnych. Na | roku studiow ankiety wypleh@i8 % respondentow, na Il roku 84 %,
na Il roku 45,71 %, na Il roku studiéw niestacjomgch 80 % i na Il roku studiow
niestacjonarnych 76,67 %.

Ewaluacji poddani zostali wszyscy wyktadowcy, kibrzakaczyli w semestrze letnim
wyktadany przedmiot. Studenci mieli do dyspozyaqjzgudziat ocen od ,0” do ,5”, gdzie
poziom ,0” - oznaczat najnszy, zdecydowanie negatywropinig, wartag¢ ,5” oznaczata
najwyzszy poziom zadowolenia.

Dokonano oceny 28 wykladowcow, w tym 3 profesoro®®? doktoréw, 1 doktora
habilitowanego i 12 magistréw. Analizaednich ocen cakziowych tj. srednie wszystkich
kryteriow wskazuj, ze wszystkie formy zaf (wykfady, ¢wiczenia) ocenione zostaty
w przedziale ocen bardzo wysokich i wysokich (od pkt do 4.0 pkt) co stanowi 87,04 %
wszystkich ocen w tym przedziale.

Wynik tenswiadczy o wysokim poziomie zadowolenia studentovdwao ze sposobu
prowadzenia zaf jak i postaw wyktadowcéw wobec studentow.

Z analizy kwestionariuszy ankietowych wynée daje s§ zauway¢, iz poziom
zadowolenia studentéw doie w stosunku do poziomu zdobytej wiedzy. Najsay poziom
zadowolenia reprezentugtudenci Il rokuSrednia catéciowa w odniesieniu do wszystkich
ocenianych kryteribw wynosi na Il roku NST — 4,3&.pna lll roku NST 4,64 pkt. ROwnie
wysokasrednia wysgpuje na Il roku ST — 4,51 pkt, na Il — 4,48, almaku notuje s} lekki
spadek — 4,27 pktSrednia wszystkich lat wynosi 4,45 pkt.

Podsumowujc naley podkréli¢c bardzo wysoki poziom swiadczonych ustug
dydaktycznych na kierunku Pedagogika specj@n@edagogika resocjalizacyjna. &ap
prowadzone § zgodnie z planem, odbywajsie punktualnie i regularnie. Wykladowcow
cechuje wysoki stopfe kultury osobistej, g taktowni i zyczliwie nastawieni wobec
studentow. Zdecydowana ¢kiszas¢ wyktadowcow w opinii respondentow:

» stawia studentom konkretne i odpowiednie wymagania,

» stosuje jasno sprecyzowany system kontroli i oqaagy studentow.

Nieco nizsze wskazania respondentow  dotyezr kryterium  czwartego:
.,Prowadzi zajcia z przedmiotu interesygo” stanowi sygnat by prowadgy w sposéb
ciekawszy prowadzili zagia.



