Raport jakosci ksztatcenia na podstawie wynikdw ankiet uwzgtniajacych
opinie studentow o jakdci ustug dydaktycznych
na kierunku Filologia specjalna¢ Filologia angielska z filologi rosyjska
w semestrze letnim 2012/2013

Zgodnie z proceddr obowhzujaca w PWSZ w Raciborzu, w okresie 21.05. —
12.06.2013 r. na kierunku Filologia specja@d-ilologia angielska z filologi rosyjsk
(studia w formie stacjonarnej) przeprowadzone 2pdtadania ankietowe wytajace oping
studentow na temat jakad ustug dydaktycznych. Badaniem elgj studentow III roku
studiow stacjonarnych. Na Il roku studiow ankiatypetnito 66,67 % respondentdw.
Ewaluacji poddani zostali wszyscy wyktadowcy, kiorzakaiczyli w semestrze letnim
wyktadany przedmiot. Studenci mieli do dyspozydjzguziat ocen od ,0” do ,5”, gdzie
poziom ,0” - ozhaczat najusz, zdecydowanie negatywropinie, warté¢ ,5"- oznaczata
najwyzszy poziom zadowolenia.

Dokonano oceny 4 wyktadowcow, w tym 1 wykladewr tytutem doktora, 1 z tytutem
profesora i 3 magistrow. Analizaednich ocen cakziowych tj.srednie wszystkich kryteridw
wskazuj, ze wszystkie formy zaf (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria) ocenione zostaty
w przedziale ocen bardzo wysokich i wysokich (o0 pkt do 4.0 pkt) co stanowi 100 %
wszystkich ocen w tym przedziale.

Wynik tenswiadczy o bardzo wysokim poziomie zadowolenia stidle zaréwno ze
sposobu prowadzenia zé&jjak i postaw wykladowcow wobec studentow.

Poziom zadowolenia studentéw w stosunku do poziadubytej wiedzy wynosi na
[l roku 4,89 pkt.

Podsumowujc naley podkrgli¢c bardzo wysoki poziomswiadczonych ustug
dydaktycznych na kierunku Filologia specjaléd-ilologia angielska z Filologi rosyjsk.
Zajecia prowadzone gs zgodnie z planem, odbywajsie punktualnie i regularnie.
Wyktadowcdw cechuje wysoki stogiekultury osobistej, & taktowni i zyczliwie nastawieni
wobec studentow.



