Raport jakosci ksztatcenia na podstawie wynikdw ankiet uwzgtniajacych
opinie studentow o jakdci ustug dydaktycznych
na kierunku pedagogika, specjalné edukacja elementarna ze specjalrfoia dodatkows
j. obcym
w semestrze letnim 2011/2012

Zgodnie z procedygr obowihzujaca w PWSZ w Raciborzu, w okresie 28.05. —
14.06.2012 r. na kierunku pedagogika, specdlrexilukacja elementarna ze specjéinp
dodatkows j. obcym (studia w formie stacjonarnej) przepron@ue zostaly badania
ankietowe wyraajgce oping studentow na temat jakm ustug dydaktycznych. Badaniem
objcto studentéw wszystkich rocznikéw studiéw stacjoiyah. Na | roku studidw ankiety
wypetnito 60 % respondentdw, na Il roku 69,62 %]|lheoku 13,40 %.

Ewaluacji poddani zostali wszyscy wyktadowcy, kiorzakaiczyli w semestrze letnim
wyktadany przedmiot. Studenci mieli do dyspozydjzguziat ocen od ,0” do ,5”, gdzie
poziom ,0” - oznaczat najuszy, zdecydowanie negatywropini¢, wartgé¢ ,5” oznaczata

najwyzszy poziom zadowolenia.

Dokonano oceny 31 wykladowcow, w tym 12 wyktadowchbviytutem doktora, 1 doktora
habilitowanego i 18 magistrow. Analizaednich ocen cakziowych tj. srednie wszystkich

kryteriow wskazuj, ze wszystkie formy zaf (wyktady, ¢wiczenia) ocenione zostaty w
przedziale ocen bardzo wysokich i wysokich (od pKd do 4.0 pkt) co stanowi 78 %
wszystkich ocen w tym przedziale.

Wynik tenswiadczy o wysokim poziomie zadowolenia studentévézao ze sposobu
prowadzenia zaf jak i postaw wyktadowcow wobec studentow.

Z analizy kwestionariuszy ankietowych wimége daje s§ zauwayé, iz poziom
zadowolenia studentow jest odwrotnie proporcjonaloyroku, na ktérym student studiowat.
Najwyzszy poziom zadowolenia reprezeatugtudenci | roku.Srednia catéciowa w
odniesieniu do wszystkich ocenianych kryteriow wsinoa | roku — 4,47 pkt.,na Il roku —
4,12 pkt, na Ill roku— 4,17 pkt.

Podsumowujc naley podkréli¢ bardzo wysoki poziomséwiadczonych ustug
dydaktycznych na kierunku pedagogika, specidirerlukacja elementarna ze specjébnp
dodatkowg j. obcym. Zagcia prowadzoneagszgodnie z planem, odbywgapic punktualnie
i regularnie. Wyktadowcow cechuje wysoki staplaultury osobistej, gtaktowni izyczliwie
nastawieni wobec studentow. Zdecydowangksza¢ wyktadowcow w opinii respondentow:

* pozostaje do dyspozycji studentéw w ramach kongjulta

Nieco nizsze wskazania respondentéw dotyezr kryterium  pierwszego
i drugiego:,,Starannie przygotowuje @aa, dysponujesrodkami dydaktycznymi i,,Jasno
precyzuje cele przedmiotu i zdj stanowp sygnat by prowadgy jasniej precyzowali cel
zaj¢ oraz przygotowali gido prowadzonych zgj.



